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  لایكا للأنظمة الجغرافیة
 المحدودة   الدولیةّ  الضمانة

 
General 
 
This International Limited Warranty cannot in any way be regarded 
as a promise exceeding the statutory warranty provisions pursuant 
to the Swiss law of obligations (Obligationenrecht, OR). Whenever 
the term Guarantee is used hereinafter, it refers to the warranty 
rights of a business customer within the framework of a purchase 
contract. The statutory warranty rights only apply if and insofar as 
they are not explicitly or implicitly limited or excluded hereinafter. 
 
 
Hardware Guarantee Bond 
 
In purchase transactions, all statutory warranty claims of the 
customer are excluded. Leica Geosystems AG ("Leica 
Geosystems") guarantees vis-à-vis the original end consumer 
("Customer"), pursuant to the International Limited Warranty or 
insofar as the exclusion of warranty is ineffective, that under normal 
use, the product will be free from production and material defects 
for a period of one (1) year, with the exception of (i) DISTO™ 
products with a guarantee period of two (2) years and (ii) batteries 
with a guarantee period of ninety (90) days, or longer in case of a 
corresponding extension of the guarantee period by Leica 
Geosystems, provided that the operating and maintenance 
instructions are strictly adhered to, in particular in case of extreme 
and/or continuous application/use. The guarantee period 
commences upon the proven purchase date (or, if applicable, the 
delivery date or the date of the acceptance report). Within the 
framework of this International Limited Warranty, Leica Geosystems 
exclusively undertakes, at Leica Geosystem's choice and cost, to 
replace or repair the defective product or to reimburse the purchase 
price paid for the product. For repaired or replaced products and/or 
product parts, Leica Geosystems provides a guarantee for a period 
of ninety (90) days from the shipment date or until the expiry of the 
original guarantee period, whichever is the longer period. All 
replaced products and/or product parts will become the property of 
Leica Geosystems. This guarantee bond excludes third-party 
products and consumables such as reflectors, bulbs and fuses. This 
Guarantee will become invalid if the product is installed, combined 
or operated with equipment other than the original equipment 
authorised by Leica Geosystems. 
 
Software Guarantee Bond 
 
For "System Software" (defined as operating software and/or 
firmware which is required in order to start and operate the 
hardware), the scope of the guarantee provided by Leica 
Geosystems is determined by the guarantee bond for hardware. For 
"Application Software" (defined as preinstalled or loadable on-
board-software and/or Office- or PC-based software for specific 
product applications and/or data), these guarantee provisions 
explicitly do not apply. Regarding the scope of the guarantee for 
Application Software, please refer to the respective software licence 
agreement. 
 
Assertion of Guarantee Claims 
 
The Customer must request a Guarantee Claim Approval within the 
guarantee period, either from the authorised Leica Geosystems 
dealer or, with the exception of DISTOTM products, from a service 
centre specified by Leica Geosystems. For this purpose, the 

 نقاط عامة 
 
الضمان  أحكام  یتجاوز  وعداً  المحدود  الدولي  الضمان  ھذا  اعتبار  الأحوال  من  حال  بأي  یجوز  لا 

) للالتزامات  السویسري  القانون  إلى  استناداً  یُستخدم   .(Obligationenrecht, ORالقانوني  عندما 
د الشراء.  مصطلح الضمان أدناه، فإنھ یشیر إلى حقوق الضمان للعمیل التجاري ضمن الإطار العام لعق 

لم یتم تقییدھا أو استبعادھا بشكل صریح أو    -وبقدر ما    -تنطبق حقوق الضمان القانوني فقط في حالة  
 ضمني فیما یلي.

 
 
 
 

 سند ضمان المكونات الصلبة 
 

الأصلي    Leica Geosystems AG ("Leica Geosystems")شركة   النھائي  للمستھلك 
ي المحدود أو بقدر ما یكون الاستبعاد من الضمان غیر ساري  ("العمیل")، استنادًا إلى الضمان الدول

المفعول، أنھ في ظل الاستخدام العادي، سیكون المنتج خالیاً من عیوب الإنتاج والخامات لمدة عام  
) و(ب) البطاریات بفترة  2بفترة ضمان قدرھا عامین ( ™DISTO)، باستثناء (أ) منتجات 1واحد (

) تسعین  قدرھا  یو90ضمان  شركة )  قبل  من  الضمان  لفترة  المُقابل  التمدید  حالة  في  أكثر  أو  مًا، 
Leica Geosystems التشغیل والصیانة، لا سیما في حالة بتعلیمات  الصارم  الالتزام  ، شریطة 

الاستخدام/الاستعمال المفرط و/أو المستمر. تبدأ فترة الضمان من تاریخ الشراء المُثبت (أو، إذا لزم  
التسلیم أو تاریخ تقریر القبول). ضمن الإطار العام لضمان الشركة المصنعة ھذا،    الأمر، من تاریخ

  Leica Geosystemsحصریاً، بناءً على اختیار شركة    Leica Geosystemsتتعھد شركة  
وعلى نفقتھا الخاصة، باستبدال أو إصلاح المنتج المعیب أو رد سعر الشراء المدفوع للمنتج. بالنسبة  

الت تقدم شركة  للمنتجات  المنتج،  أجزاء  استبدالھا و/أو  أو    Leica Geosystemsي تم إصلاحھا 
) یومًا من تاریخ الشحن أو حتى انتھاء فترة الضمان الأصلي، أیھما أطول.  90ضماناً لمدة تسعین (

. یستثني Leica Geosystemsستصبح جمیع المنتجات و/أو أجزاء المنتج المستبدلة ملكًا لشركة  
رَة مثل العاكسات واللمبات والمصاھر.  سند الضما ن ھذا منتجات الأطراف الثالثة والمواد غیر المُعمِّ

غیر   أخرى  معدات  مع  تشغیلھ  أو  دمجھ  أو  المنتج  تركیب  تم  إذا  ساري  غیر  الضمان  ھذا  یصبح 
 . Leica Geosystemsالمعدات الأصلیة المعتمدة من قبل شركة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 البرمجیات سند ضمان 
 
فة بأنھا برامج التشغیل و/أو البرامج الثابتة المطلوبة من أجل  بالنسبة إلى "برمجیات النظام" (المُعرَّ

  Leica Geosystemsبدء وتشغیل المكونات الصلبة)، یتم تحدید نطاق الضمان المقدم من شركة 
(المُعرَّ  التطبیقات"  "برمجیات  إلى  بالنسبة  الصلبة.  المكونات  سند ضمان  خلال  برامج من  بأنھا  فة 

مثبتة مسبقاً أو برامج على متن الجھاز قابلة للتحمیل و/أو برامج مرتكزة على حزمة برامج أوفیس  
ھذه   الضمان  أحكام  تنطبق  لا  بیانات)،  و/أو  معین  منتج  تطبیقات  أجل  من  الشخصي  الكمبیوتر  أو 

تفاقیة ترخیص البرنامج صراحةً. فیما یتعلق بنطاق ضمان برمجیات التطبیقات، یرجى الرجوع إلى ا
 المعني.

 
 
 
 

 تأكید مطالبات الضمان 
 

 Leicaیجب أن یطلب العمیل موافقة على مطالبة الضمان خلال فترة الضمان، إما من موزع شركة  
Geosystems    شركة قبل  من  محدد  خدمة  مركز  من  أو  ،  Leica Geosystemsالمعتمد 

یجب على العمیل تقدیم إیصال یثبت التاریخ ولھذا الغرض  TMDISTO .ویُستثنى من ذلك منتجات  
شركة   من  المنتج  فیھ  اشترى  شركة    Leica Geosystemsالذي  موزع   Leicaأو 
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Customer must submit a receipt evidencing the date on which the 
product was purchased from Leica Geosystems or an authorised 
Leica Geosystems dealer as well as a description of the defect. 
Leica Geosystems is not obliged to provide any guarantee services 
for products or product parts which it receives without a Guarantee 
Claim Approval. The repaired or replaced product and/or product 
part will be delivered to the Customer within an appropriate period. 
The Customer will bear the shipping costs for the repaired or 
replaced products and/or product parts. Leica Geosystems cannot 
be held liable for transport damage. Leica Geosystems will 
determine the place of performance for the guarantee services at its 
own discretion. For products which form part of a fixed installation, 
the place of performance will be at the location of the installation 
and the Customer will be obliged to reimburse Leica Geosystems 
for the guarantee services if and insofar as the location of the 
installation is not the same place where the product was originally 
installed or delivered. 
 
Exclusivity of the Guarantee Bond 
 
In case of a guarantee event, the Customer's rights are exclusively 
determined by the above guarantee bond. The aforementioned 
guarantee bond applies with exclusive effect and replaces all other 
explicit or implied guarantees, conditions and provisions, whether of 
an actual or statutory nature, including those referring to the quality 
customary in the market, suitability for a specified use, satisfactory 
quality and compliance with third-party rights, any promises 
regarding trade usage, business transactions and performance 
history, any promises that the software is compatible with a specific 
hardware or software, that the software can be adequately used 
with the Customer's equipment and will not cause any damage to 
the equipment or data of the Customer and any promises that the 
operation of the software will be uninterrupted or "error-free", all of 
which are explicitly excluded.  
Leica Geosystems cannot be held liable if the alleged defect was 
caused by a misuse, negligence, incorrect installation, 
maintenance, connection or operation of the product with equipment 
other than the original equipment authorised by Leica Geosystems 
or insufficient maintenance, non-compliance with operating 
instructions, unauthorised attempts by the Customer or a third 
person to open, repair or alter the product, excessive load or strain, 
normal wear and tear or other reasons beyond the framework of the 
intended use, or by accident, fire and/or other reasons for which 
Leica Geosystems is not responsible. This guarantee does not 
cover physical damage or malfunctions of the product resulting from 
a use of the product in combination with any additional or peripheral 
devices where Leica concludes that the product itself was not 
malfunctioning. 
 
Limitation of Liability 
 
WITHIN THE FRAMEWORK ADMISSIBLE PURSUANT TO 
APPLICABLE LAW, LEICA GEOSYSTEMS EXCLUDES ALL 
LIABILITY – IRRESPECTIVE OF WHETHER THIS CONCERNS 
LIABILITY UNDER CONTRACT, QUASI-CONTRACT OR TORT 
(INCLUDING SLIGHT AND MEDIUM NEGLIGENCE) – FOR 
DIRECT, INDIRECT AND SPECIAL DAMAGE, CONSEQUENTIAL 
DAMAGE, PUNITIVE DAMAGES, BUSINESS LOSSES OF ANY 
KIND, LOSS OF INFORMATION OR DATA OR OTHER 
FINANCIAL LOSS RESULTING FROM THE SALE, 
INSTALLATION, MAINTENANCE, USE, PERFORMANCE, LOSS 
OR SERVICE INTERRUPTION OF THE PRODUCT OR IN 
CONNECTION THEREWITH, AND LIMITS ITS LIABILITY AT ITS 
OWN DISCRETION TO A REPLACEMENT, REPAIR OR 
REIMBURSEMENT OF THE PURCHASE PRICE. THIS 
LIMITATION OF LIABILITY APPLIES EVEN IF LEICA 
GEOSYSTEMS OR ITS AUTHORISED DISTRIBUTION 
PARTNERS WERE INFORMED ABOUT THE POSSIBILITY THAT 
SUCH DAMAGE MAY OCCUR. THIS LIMITATION OF LIABILITY 
WILL NOT BE AFFECTED IF ONE OF THE LEGAL REMEDIES 
SPECIFIED HEREIN FAILS TO FULFIL ITS PURPOSE. SOME 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW A LIMITATION OF LIABILITY 
FOR DIRECT OR INDIRECT DAMAGE SO THAT THIS 
LIMITATION OF LIABILITY MAY BE INEFFECTIVE. IF THE 
APPLICABLE LAW DOES NOT ALLOW A COMPLETE 
EXCLUSION OR A COMPLETE LIMITATION OF LIABILITY 

Geosystems    شركة لیست  للعیب.  وصف  إلى  بالإضافة    Leica Geosystemsالمعتمد، 
الموافقة   دون  تتلقاھا  التي  المنتج  أجزاء  أو  للمنتجات  خدمات ضمان  أي  بتقدیم  مطالبة مُلزمة  على 

الضمان. سیتم تسلیم المنتج و/أو جزء المنتج المُصلَّح أو المُستبدل إلى العمیل في غضون فترة زمنیة 
مناسبة. ویتحمل العمیل تكالیف الشحن للمنتجات و/أو أجزاء المنتج المُصلَّحة أو المُستبدلة. لا یجوز  

شركة   ناتج   Leica Geosystemsتحمیل  أضرار  أي  عن  شركة  المسؤولیة  د  تحُدِّ النقل.  عن  ة 
Leica Geosystems   مكان أداء خدمات الضمان وفقاً لتقدیرھا الخاص. بالنسبة للمنتجات التي

تشكل جزءًا من التركیب الثابت، سیكون مكان أداء الخدمة في موقع التركیب وسیكون العمیل ملزمًا 
لشركة   الضمان  خدمات  مقابل  وب  Leica Geosystemsبرد  كان،  موقع  إذا  یكون،  ما  قدر 

 التركیب لیس ھو نفسھ المكان الذي تم فیھ تركیب أو تسلیم المنتج في الأصل. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سند حصریة الضمان 
 
في حالة وقوع حدث یستدعي الضمان، تتحدَّد حقوق العمیل حصریاً من خلال سند الضمان الوارد  

محل ویحل  حصري  بأثر  أعلاه  المذكور  الضمان  سند  یسري  والشروط    أعلاه.  الضمانات  جمیع 
والأحكام الصریحة أو الضمنیة الأخرى، سواء كانت ذات طبیعة فعلیة أو قانونیة، بما في ذلك تلك 
والالتزام   المُرضیة  والجودة  والملاءمة لاستخدام محدد،  السوق،  في  العرفیة  الجودة  إلى  تشیر  التي 

ملات التجاریة وسجل الأداء، وأي وعود  بحقوق الغیر، وأي وعود تتعلق بالاستخدام التجاري والمعا
بأن البرمجیات متوافقة مع مكونات صلبة أو برمجیات معینة، وأن البرمجیات یمكن استخدامھا بشكل 
بأن  وعود  وأي  العمیل،  بیانات  أو  بالمعدات  أي ضرر  في  تتسبب  ولن  العمیل  معدات  مع  مناسب 

 من الأخطاء"، وكلھا مُستبعدة صراحةً. تشغیل البرمجیات سیتواصل دون انقطاع أو "بشكل خالٍ 
المسؤولیة إذا كان العیب المزعوم ناتجًا عن سوء    Leica Geosystemsلا یجوز تحمیل شركة  

استخدام أو الإھمال أو تركیب أو صیانة أو توصیل أو تشغیل المنتج بشكل غیر صحیح مع معدات  
شركة   قبل  من  المعتمدة  الأصلیة  المعدات  غیر  كفایة Leica Geosystemsأخرى  عدم  أو   ،

أعمال الصیانة، أو عدم الامتثال لدلیل التشغیل، أو الإقدام على محاولات غیر مصرح بھا من قبل  
أو   إجھاد،  أو  تعریضھ لحمل زائد  أو  بھ،  تغییر  إجراء  أو  أو إصلاحھ  المنتج  لفتح  الغیر  أو  العمیل 

الإ أسباب أخرى خارج  أو أي  الطبیعیین،  أو نشوب  التآكل والاھتراء  المقرر،  العام للاستخدام  طار 
شركة   تتحمل  لا  أخرى  أسباب  أي  و/أو  الصدفة،  بطریق    Leica Geosystemsحریق، 

المسؤولیة عنھا. لا یغطي ھذا الضمان الأضرار المادیة أو أعطال المنتج الناتجة عن استخدام المنتج 
 تج نفسھ لم یكن معیباً.إلى أن المن Leicaمع أي أجھزة إضافیة أو طرفیة، حیثما خلصت  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحدید المسؤولیة 
 

شركة   تستثني  بھ،  المعمول  القانون  إلى  استنادًا  بھ  المسموح  العام  الإطار   LEICAضمن 
GEOSYSTEMS    المسؤولیة أشكال  بالمسؤولیة   -جمیع  بتعلق  ذلك  كان  إذا  عما  النظر  بغض 

 -المفروضة بموجب العقد أو شبھ العقد، أو الضرر الناشئ (بما في ذلك الإھمال البسیط والمتوسط)  
وخسائر   الجزائیة  والأضرار  التبعیة  والأضرار  والخاصة  المباشرة  وغیر  المباشرة  الأضرار  عن 

ن نوعھا، وفقدان المعلومات أو البیانات أو غیرھا من الخسائر المالیة الناتجة عن البیع الأعمال أیاً كا
أو التركیب أو الصیانة أو الاستخدام أو الأداء أو الفقدان أو انقطاع خدمة المنتج أو ما یتصل بذلك، 

أو رد س أو الإصلاح  في الاستبدال  الخاص  لتقدیرھا  وفقاً  الشركة مسؤولیتھا  تحدد  الشراء.  كما  عر 
شركة   إعلام  تم  إذا  حتى  ھذا  المسؤولیة  تحدید  وكلاء    LEICA GEOSYSTEMSیسري  أو 

التوزیع المعتمدین التابعین لھا بشأن احتمالیة حدوث مثل ھذا الضرر. ولا یتأثر تحدید المسؤولیة ھذا  
لا   غرضھ.  تحقیق  في  ھنا  المحددة  القانونیة  التصحیحیة  التدابیر  أحد  إخفاق  حالة  بعض  في  تسمح 

تحدید   یكون  قد  لذا  المباشرة،  غیر  أو  المباشرة  الأضرار  عن  المسؤولیة  بتحدید  القضائیة  السلطات 
تحدید   أو  كامل  باستثناء  یسمح  بھ لا  المعمول  القانون  كان  إذا  المفعول.  ساري  ھذا غیر  المسؤولیة 

فتكون المسؤولیة محدودة  كامل للمسؤولیة فیما یتعلق بمطالبات الأضرار على النحو المذكور أعلاه،  
بقدر ما ھو مسموح بھ قانوناً. وبالمثل، تسُتثنى المسؤولیة عن موظفي الدعم بقدر ما ھو مسموح بھ  

 قانوناً.
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REGARDING THE CLAIMS FOR DAMAGES AS LISTED ABOVE, 
LIABILITY WILL BE LIMITED AS FAR AS LEGALLY 
PERMISSIBLE. EQUALLY, LIABILITY FOR SUPPORT 
PERSONNEL IS EXCLUDED AS FAR AS LEGALLY 
PERMISSIBLE. 
 
Limitation 
 
Should a court not allow the complete exclusion or the limitation of 
the implied guarantees or of the liability for indirect or consequential 
damage for certain products delivered to consumers or the limitation 
of liability for bodily harm, these implied guarantees and these types 
of liability will be limited to the duration of the guarantee bond. 
 
 
Severability Clause 
 
Should a competent authority deem a provision of this International 
Limited Warranty void, ineffective or unenforceable, the respective 
provision will be regarded as deleted from this International Limited 
Warranty while the remaining provisions of this International Limited 
Warranty will remain in full force and effect. In this case, the 
International Limited Warranty will be interpreted and, if necessary, 
amended in order to achieve or approximate a result which comes 
as close as possible to the result intended by the provision regarded 
as void, ineffective or unenforceable. 
 
Third Party Beneficiary 
 
Leica Geosystems AG hereby explicitly confirms that this 
International Limited Warranty also covers subsidiaries of Leica 
Geosystems including the entity from which the Customer 
purchased the product. Customers are therefore entitled to assert 
the same claims against the subsidiary which sold them a product 
or a service as they could against Leica Geosystems AG. Without 
prejudice to of the aforesaid, the same defence rights and 
objections which are available to Leica Geosystems AG within the 
framework of this International Limited Warranty are also available 
to such subsidiaries. 
 
Governing Law and Jurisdiction 
 
This International Limited Warranty is governed by Swiss law, 
excluding the United Nations Convention on Contracts for the 
International Sale of Goods of 11 April 1980. The ordinary courts at 
Leica Geosystems AG registered place of business in Switzerland, 
have jurisdiction. At its own discretion, Leica Geosystems is also 
entitled to address the ordinary courts at the Customer's place of 
business/residence.  
With this International Limited Warranty, Leica Geosystems grants 
the Customer specific rights. This does not limit any statutory 
consumer rights. 
 
Governing Language 
 
Any other language translation is provided as a convenience only. 
In the case of any inconsistency or discrepancy between original 
English texts and their translation into any other language, as the 
case may be, original versions in English shall prevail. Governing 
Language. This agreement is written in English. 
 
 
Leica Geosystems AG  شركة 
Heinrich-Wild-Straße 201 
CH-9435 Heerbrugg 
 (سویسرا)
www.leica-geosystems.com 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 التحدید 
 

المسؤولیة عن  أو  الضمنیة  الضمانات  من  الحد  أو  الكامل  بالاستثناء  المحكمة  سماح  عدم  حالة  في 
غیر   من الأضرار  الحد  أو  المستھلكین  إلى  تسلیمھا  تم  التي  المنتجات  لبعض  التبعیة  أو  المباشرة 

تكون   المسؤولیة  من  الأنواع  وھذه  الضمنیة  الضمانات  ھذه  فإن  الجسدي،  الضرر  عن  المسؤولیة 
 محددة بمدة سند الضمان. 

 
 
 

 شرط قابلیة الفصل 
 

ذا باطل أو غیر ساري المفعول أو  إذا رأت سلطة مختصة أن أحد أحكام ضمان الشركة المصنعة ھ
للتنفیذ، فیعُدُّ الحكم المعني محذوفاً من ضمان الشركة المصنعة ھذا بینما تظل بقیة أحكام  غیر قابل 
ضمان  تفسیر  یتم  الحالة،  ھذه  وفي  كامل.  بشكل  والتأثیر  المفعول  ساریة  المصنعة  الشركة  ضمان 

إذا لزم الأمر، من أجل المصنعة وتعدیلھ،  قدر الإمكان من   الشركة  تقترب  نتیجة  أو تقریب  تحقیق 
 النتیجة التي یقصدھا الحكم المعني الذي عُدَّ باطلاً أو غیر ساري المفعول أو غیر قابل للتنفیذ. 

 
 
 
 
 

 الطرف الثالث المستفید 
 

شركة   الدولي    Leica Geosystems AGتؤكد  الضمان  ھذا  أن  على  صراحةً  ذلك  بموجب 
ال أیضًا  یغطي  لشركة  المحدود  التابعة  الذي    Leica Geosystemsشركات  الكیان  ذلك  في  بما 

اشترى العمیل منھ المنتج. ولذلك یحق للعملاء تأكید نفس المطالبات تجاه الشركة التابعة التي باعت  
شركة   تجاه  ذلك  فعل  یمكنھم  مثلما  خدمة  أو  منتجًا  ودون  Leica Geosystems AGلھم   .

ن فإن  ذكره،  سبق  بما  لشركة  الإخلال  المتاحة  والاعتراضات  الدفاع  حقوق   Leicaفس 
Geosystems AG    لھذه أیضًا  متاحة  تكون  المحدود  الدولي  الضمان  لھذا  العام  الإطار  ضمن 

 الشركات التابعة. 
 
 
 
 

 القانون الحاكم والاختصاص القضائي 
 

اتفاقیة الأمم المتحدة  یخضع ھذا الضمان الدولي المحدود لأحكام القانون السویسري، باستثناء  
. ویكون الاختصاص القضائي للمحاكم 1980أبریل  11بشأن عقود البیع الدولي للبضائع بتاریخ 

 العادیة الموجودة في مكان العمل المسجل لشركة 
، وفقاً لتقدیرھا الخاص، مخاطبة المحاكم Leica Geosystemsفي سویسرا. ویحق أیضًا لشركة  

 مة العمیل.العادیة في مكان عمل/إقا
شركة    تمنح  ھذا،  المصنعة  الشركة  ضمان  خلال  محددة    Leica Geosystemsمن  حقوقاً 

 للعمیل. وھذا لا یحد من أي حقوق قانونیة للمستھلك.
 
 
 

 اللغة الحاكمة 
 

التیسیر فقط. وفي حالة وجود أي تضارب أو تناقض بین  تتوفر الترجمة بأي لغة أخرى لأغراض 
الأ الإنجلیزیة  النسخ  النصوص  تكون  الحال،  مقتضى  بحسب  أخرى،  لغة  أي  إلى  وترجمتھا  صلیة 

 الأصلیة باللغة الإنجلیزیة ھي الفیصل. اللغة الحاكمة. ھذه الاتفاقیة مكتوبة باللغة الإنجلیزیة.

 


